REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI CERTYFIKATOW SSL

§1.
DEFINICJE

1) Aktywacja — wydanie Ustugi Certyfikatu SSL;

2) Certyfikat SSL — szyfrujacy klucz cyfrowy, zgodny ze standardami
kryptograficznego zabezpieczenia danych, wystawiony przez Organizacje
Certyfikujaca do wskazanego przez Klienta zakresu danych cyfrowych.

3) Okres abonamentowy — czas trwania Ustugi Certyfikatéow SSL;

4) Organizacja certyfikujgca - podmiot wydajacy Certyfikaty SSL, posiadajacy
uprawnienia do weryfikacji danych dotyczacych podmiotu ubiegajacego sie o
nadanie Certyfikatu SSL, danych odnoszacych sie do prawa do postugiwania
sie okreslonym zasobem danych cyfrowych przez podmiot wnioskujgacy o
nadanie Certyfikatu SSL, innych danych odnoszacych sie do podmiotu
whnioskujgcego o wydanie Certyfikatu SSL.

6) Przedtuzenie — utrzymywanie Certyfikatbw SSL przez kolejny okres
wazno$ci.

7) Umowa - Umowa $wiadczenia Ustugi nadania Certyfikatu SSL.
§2.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Swiadczenie Ustugi Certyfikatéw SSL odbywa sie na podstawie niniejszego
Regulaminu, Umowy oraz Regulaminu Ogdlnego.

2. Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujgce w niniejszym Regulaminie i
rozpoczynajace sie duzg literg nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg
w niniejszym Regulaminie, a w przypadku braku ujecia takiej definicji w
niniejszym Regulaminie - w Regulaminie Ogélnym.

3. Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia przez Dostawce na rzecz
Klienta Ustugi Certyfikatow SSL.

4. Dostawca jest posrednikiem pomiedzy Klientem a Organizacjg certyfikujgcy .

5.  Woystanie do Dostawcy zgtoszenia checi skorzystania z Ustugi Certyfikatow SSL
jest réwnoznaczne z akceptacjg wszystkich postanowien Regulaminu Ogélnego i
niniejszego Regulaminu oraz z zawarciem Umowy, niezaleznie od tego, czy
odbyto sie to przez interfejs na stronie internetowej Dostawcy czy w innej formie.



§ 3.
UMOWA | AKTYWACJA USLUGI CERTYFIKATOW SSL

1. Umowa jest zawierana na czas okreslony rowny waznosci nadanego klientowi
Certyfikatu przez Organizacje certyfikujaca.

2. Ustuga Certyfikatow SSL jest aktywowana w zaleznosci od zasad przyjetych w
niniejszym Regulaminie oraz zasad przyjetych przez Organizacje certyfikujace.

3. Okres abonamentowy Ustugi liczony jest od dnia wydania certyfikatu przez
Organizacje certyfikujaca..

4. Dostawca oferuje ustuge automatycznego nadania Klientowi Certyfikatu SSL pod
warunkiem:

a. ztozenia Zaméwienia przez Klienta za pomocg Panelu Klienta,

b. zapoznaniu sie z Regulaminem, Politykg Prywatnosci oraz Regulaminem ogdlnym i
zaakceptowaniu ich w catosci przez Klienta,

c. podania danych wymaganych w formularzu Zamowienia,

d. wskazania nazwy certyfikowanej domeny, pod ktérg dostepna jest aktywna strona
internetowa,

e. wskazania przez Klienta aktualnego adresu e-mail, na ktéry zostanie kierowana
korespondencja od Organizaciji certyfikujgcej,

f. spetnienia przez Klienta innych warunkéw wymaganych przez Organizacje certyfikujace,
wskazanych we wiadomosciach e-mail,

g. opfacenie przez Zamawiajgcego faktury proforma wystawionej w zwiazku z zamoéwieniem
ustugi Certyfikatu SSL.

§ 4.
OSWIADCZENIA, ODPOWIEDZIALNOSC, PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1. Klient oswiadcza, iz wszystkie dane, ktére podat Dostawcy w zwigzku z Ustugg
Certyfikatbw SSL sg prawdziwe. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualng odmowe wydania Certyfikatu SSL wynikajaca z podania
nieprawidtowych danych w procesie skfadania Zamowienia, niedostarczenia
wymaganych przez Organizacje Certyfikujgcg dokumentdéw, nie przestrzegania
procedur wydawania Certyfikatu SSL przyjetych przez Organizacje Certyfikujacq
lub z tytutu innych przyczyn niezawinionych przez Dostawce.



2. Klient lub Uzytkownik ma petne prawo do zarzadzania Ustugg za
posrednictwem Panelu Klienta.

3. W celu nalezytego zrealizowania Ustugi, Klient zobowigzuje sie podacé
Dostawcy dane oraz dokumentacje, ktére sg wymagane przez Organizacje
certyfikujacg. Informacje o wymaganych danych oraz dokumentacji bedg
widoczne za kazdym razem w Panelu Klienta badZz zostang wskazane Klientowi
pocztg elektroniczng na podany przez Klienta adres e-mail. Przekazane przez
Klienta dane oraz dokumenty zostang nastepnie przekazane do Organizacji
certyfikujgcej w celu uzyskania Certyfikatu SSL.

N

. Brak przedstawienia przez Klienta danych oraz dokumentéw wymaganych przez
Organizacje certyfikujacg powoduje uniemozliwienie pozyskania Certyfikatu SSL
dla Klienta.

5. Dostawca zobowigzuje sie do nalezytego wykonania Ustugi oraz realizacji
dyspozycji zwigzanych z Certyfikatami SSL sktadanych przez Klienta Iub
Uzytkownika za posrednictwem Panelu Klienta, poczty elektronicznej lub
pisemnie.

»

. Na podstawie Umowy, Klient zleca za wynagrodzeniem wystgpienie w imieniu i na
rzecz Klienta do Organizacji certyfikujgcej z podaniem o nadanie Certyfikatu SSL
w zakresie wskazanym przez Klienta w tresci Zaméwienia. Umowa nie jest
umowgq rezultatu, a starannego dziatania, a w konsekwencji Dostawca dokfada
nalezytej starannosci w uzyskaniu przez Klienta Certyfikatu SSL i nie ponosi
odpowiedzialnosci za ostateczng decyzje Organizacji certyfikujacej w zakresie
nadania bgdZz odmowy nadania Certyfikatu SSL Klientowi.

7. W chwili ztozenia Zamoéwienia przez Klienta na Ustuge nadania Certyfikatu SSL
Klient udziela Dostawcy upowaznienia do reprezentowania go w kontaktach z
Organizacjg certyfikujgcg oraz do zawarcia w jego imieniu umowy o nadanie
Certyfikatu SSL.

§ 5.
PLATNOSCI, PRZEDLUZANIE USLUGI

1. Ustuga rozliczana jest w okresach rocznych lub diuzszych, w zaleznosci od
postanowienn Umowy.

2. Pierwsza Faktura pro forma z 7-dniowym terminem ptatnosci wystawiana jest

w momencie Zaméwienia Ustugi przez Klienta. Jej nieterminowe optacenie skutkuje
moznoscig usuniecia przez Dostawce Zaméwienia.

3. Z zastrzezeniem postanowien ust. 2 niniejszego paragrafu, w przypadku, gdy
Dostawca nie otrzyma Optaty w terminie wynikajacym

z Faktury pro forma, Dostawcy przystuguje prawo do zaprzestania swiadczenia
Ustugi.



4. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdznienia Klienta

w ptatnosci wynikajgce z czasu potrzebnego na ksiegowanie operacji na rachunku

bankowym.

5. Na 30 dni przed koncem Okresu abonamentowego, Dostawca wystawi
Klientowi Fakture pro forma z 25-dniowym terminem pfatnosci. Optacenie Faktury
pro forma

w terminie skutkuje przedtuzeniem Ustugi.

6. Kolejny, zaistniaty w wyniku Przedtuzenia, Okres abonamentowy, liczony jest
od dnia uptywu dotychczasowego Okresu abonamentowego.

7. W przypadku nieoptacenia Faktury pro forma w terminu ptatnosci okreslonym w
ust. 5 niniejszego paragrafu, Ustuga jest automatycznie wytgczana i Dostawca
zaprzestaje jej swiadczenia. Jesli Klient nie korzysta z innych Ustug
Swiadczonych przez Dostawce — jego dane osobowe zostang usuniete
niezwiocznie po zaprzestaniu swiadczenia Ustugi.

§7.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie
znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa oraz Regulamin Ogoiny.

2. Regulamin obowigzuje od dnia 1 lutego 2021 roku.



